Souvislosti redlné a virtualni identity dospivajicich

David Smahel

Abstrakt:

V nasem prispévku se zamérujeme na prokazani souvislosti mezi redlnou a
virtudIni identitou dospivajicich, respektive chovanim adolescentd ve virtudinim
prostiedi. Jako teoreticky koncept identity jsme v ndvaznosti na kvalitativni
vyzkum zvolili teorii Marcii. Ve vyzkumu si klademe otazku, zda se dospivajici ve
statusu predcasné uzavrené identity chovaji v souladu s normami a ocekavanimi
rodi¢d také ve virtudlnim svété. U dospivajicich nachdzejicich se ve statusu
moratoria se zabyvame otdzkou, zda castéji experimentuji se svoji on-line
identitou, do jaké miry pouzivaji internet k ujasnéni svych Zzivotnich hodnot a
postojl a jak se chovaji on-line ve vztahu k normam. U dospivajicich ve statusu
dosazeni identity se ptdme, zda vyuzivaji internet pro ujasnéni svych hodnot a

postojl, ackoliv v realité tyto hodnoty a postoje vydavaji spiSe za ujasnéné.
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Uvod a cile vyzkumu

V nasem prispévku predklddame vysledky kvantitativniho vyzkumu
ovérujictho hypotézy a zavéry, které vzesly z kvalitativniho vyzkumu, jehoz
vysledky jsme prezentovali ve sborniku v lofiském roce (Smahel, 2002). Cilem
nadeho vyzkumu je ukdzat v oblasti identity souvislosti zplsobl vyuzivani
internetu a chovani ve virtudlnim svété s naplnénim vyvojovych potreb
adolescentld. Jako teoreticky koncept identity jsme stejné jako v kvalitativnim
¢asti prace pouzili teorii Marcii (in Bacova, 1997; Macek, 1999; Johnson, P.,
Buboltz, W., C., & Seemann, E., 2003). V nasledujici kapitole kratce

prfipominame tento teoreticky koncept.

V tomto prispévku se zamérujeme na prokazani souvislosti mezi realnou a
virtualni identitou dospivajicich, respektive jejich chovanim ve virtudlnim
prostiedi. Ve vyzkumu se ptdme, jaké jsou souvislosti chovani adolescentl ve
virtudInim svété s o¢ekavanim rodi¢d. U dospivajicich nachdzejicich se ve statusu
moratoria se zabyvame otdzkou, zda castéji experimentuji se svoji on-line
identitou, do jaké miry pouzivaji internet k ujasnéni svych Zzivotnich hodnot a
postoji a jak se chovaji on-line ve vztahu k normam. U dospivajicich ve statusu
dosazeni identity zjiStujeme, zda také vyuzivaji internet pro ujasnéni svych
hodnot a postojd, ackoliv v realité tyto hodnoty a postoje vydavaji spie za
ujasnéné.

Prinos predkladaného vyzkumu vidime predevsSim v hlubsSim pochopeni
chovani dospivajicich ve virtuadlnim svét&, toho, jakym zplsobem vyuZivaji
internet a jak toto souvisi s jejich vyvojovymi potifebami. Z pohledu praktickych
prinosd bychom radi prispéli k zodpovézeni otdzky, co mize internet znamenat
pro vyvoj dospivajicich, zda jsou obavy rodi¢d a uciteld ze vztahu déti
k virtudlnimu svétu opravnéné nebo zda by rodi¢e a ucitelé méli dospivajici ve

vyuzivani internetu naopak podporovat.



Teoreticky koncept identity dle Marcii

Marcia navézal na Eriksonoviv (2002) koncept hledani ego-identity jako
vyvojového Ukolu adolescence a vytvofil model statust identity (in Bacova,
1997; Macek, 1999; Johnson, P., Buboltz, W., C., & Seemann, E., 2003). Marcia
vysvétluje status identity na zakladé pojmQ krize a zévazku. Tyto pojmy

vysvétluje nasledovné:

Krize (,crisis") je obdobi, kdy je adolescent ve svém zivoté vtazen
do procesu volby a rozhodovani. Krize je tedy procesem aktivniho hledani a

objevovani.

Zavazek (,commitment") je prijmuti urcitého cile a Zivotniho programu -

prevzeti zodpovédnosti za svij Zivot.

Kombinace pfitomnosti nebo nepritomnosti krize a zavazku jsou potom

zakladem pro rozliSeni ¢ty stavd identity:

Tabulka 1: Statusy identity podle J. Marcii

Aktualni Difuzni Predcasné
pozice identita uzaviena identita

Moratorium Dosazeni identity

Krize Muze i nemusi Chybi PFitomna PFitomna
byt pfitomna
Zavazek Chybi PFitomny Chybi PFitomny
nebo je vagni

Difazni identita (,identity diffusion") je stav, kdy adolescent neproziva
krizi ani zavazek, nema potrebu sebedefinovani, méni své nazory i chovani, které

je ¢asto v souladu s ocekavanim ¢i normami skupiny, které je ¢lenem.

Pfredcasné uzaviena identita (,foreclosure") je charakterizovana
pritomnosti zdvazku a absenci krize. Adolescent prebira své nazory od autorit.
V tomto stadiu se spojuje rigidita a konvencnost, adolescent je spokojeny sam

se sebou, ale zavisly na autoritach.



Ve stadiu nezavazné identity — moratoria (,moratorium") adolescent
zaziva pocit krize a zdroven nepocituje zavazek nebo je zdvazek fadni. V tomto
stadiu zazivd adolescent stavy uUzkosti a pochybnosti, avSak bez prijimani
zdvazku. Pravé v tomto stadiu adolescent podle Marcii zkousSi nové role,

experimentuje, objevuje nové hodnoty.

Ve statusu dosazeni identity (,identity achievement") je pfitomna krize
i zavazek. Adolescent prochazi krizi hledani a pochybnosti, zaroven vsak pfijima

zodpovédnost zavazku.



Vyzkumny soubor

Vyzkumny soubor kvantitativniho vyzkumu tvofilo celkem 742 zak( stfednich
Skol ve véku 12 - 20 let, nejmladsi respondenti (do 15 let) byli z osmiletych
gymnazii. Po ocisténi dat jsme ziskali 681 dotaznikd, z toho 492 dotaznik{
sebranych ve &koldch b&Zznym zplsobem (papirové dotazniky) a 189 dotaznikd
sebranych prostrednictvim elektronického dotazniku na internetu. Podrobnéjsi

postup sbéru dat popisujeme v nasledujici kapitole.

Zakladni charakteristiky vyzkumného souboru vypadaly nasledovné:

Tabulka 1: Zakladni charakteristiky vyzkumného souboru

Pavod dotazniki Muz Zena Celkem
Realita N 199 293 492

% 40,4 59,6 100

Internet N 79 110 189

% 41,8 58,2 100

Celkem N 278 403 681

% 40,8 59,2 100




Metody

Vyzkum byl realizovan v kvétnu a cervnu 2003 formou kvantitativniho
Setfeni za pomoci dotazniku vlastni konstrukce, ktery obsahoval 95 polozek.
Dotaznik byl rozdé&len do t¥i &asti: 24 polozek zjistujicich identitu adolescentd
(polozky ,A"), 7 polozek ptajicich se na zakladni data (polozky ,B") a 64 polozek
dotazujicich se na zplsoby chovani adolescentd na internetu a jejich nazory na
virtudlni svét (polozky ,C", 19 polozek se zamérovalo na oblast identity).
Podrobné&jsi postup konstrukce dotazniku uvadime v jiné praci (Smahel, 2003c).
Dotaznik mél dvé formy - a to béznou ,redlnou" podobu a podobu internetovou,
kdy respondenti dotaznik vyplhovali na webové strance. Redlnou i internetovou
podobu dotazniku je mozné nalézt na webovych strankach vytvorenych za timto
Gcéelem *.

Papirovou podobu dotazniku zadavali ucitelé ve 4 nasledujicich stfednich
$kolach: osmileté Gymnazium Olgy Havlové - Ostrava, Stfedni Integrovand Skola
v Brné, SOUaOU z&bieh a Stfedni Odborna Skola Zabieh. Pro sbér internetovych
dotaznikl byli e-mailem poZadani o spolupraci spravci pocitatovych ucéeben a
vyudujici vypocletni techniky, ktefi zadali vyplnéni dotazniku studentiim ve svych
hodindch zaméfenych na vypocletni techniku. Zadavatelé dotaznikl obdrzeli
jednotné instrukce. Metoda sbéru dat byla tedy v obou pfipadech velmi podobna
- data se sbirala na stfednich Skolach, respektive osmiletych gymnaziich ve
skupiné studentd na zaklad& instrukci od zadavatell (uéiteld). Provedli jsme
srovnani obou podob dotaznikl (redlné a internetové) - statisticky vyznamné
rozdily jsme nalezli pouze u 3 polozek. Uvedené srovnani blize popisujeme
v jiném prispévku v tomto sborniku - ,Komunikace uzivateld internetu (Co

vyzkumy Zzjistily a jaky vyzkum potiebujeme?)".

1 Redlna podoba dotaznikl: http://www.fss.muni.cz/~smahel/disert2003/dot_v4.doc

Internetova podoba dotaznik(: http://www.digimark.cz/dgsrmuni



Vysledky vyzkumu

Adolescenti na internetu

Nejprve kratce ukazeme, kolik hodin tydné dospivajici na internetu travi,
abychom demonstrovali skutec¢nost, ze problematika internetové komunikace se
dotykd pomérné velkého podilu studentl stfednich $kol. Nasledujici graf je
zalozen pouze na datech dotaznikl sebranych bé&Znym zplsobem, jelikoz
predpokldddme, Ze vysledky dotaznikl sebranych prostiednictvim internetu jsou
mirné posunuty smérem k vySSimu vyuzivani internetu. Ne vsSichni adolescenti na
stiedni Skole totiz pouzivaji internet na hodinach vypocetni techniky, coz byl u

internetovych dotaznikd nutny predpoklad.

Hodiny tydné travené na internetu
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Internet vibec nevyuZivd pouze 9,1% studentd z naseho vzorku, v souétu asi
50% studentt internet vyuzivd do 3h tydné. V nadem vyzkumu jsme dale nalezli
statisticky vyznamné rozdily mezi muzi a Zenami (Smahel, 2003c), a to jak u
c¢asu traveného tydné na internetu, tak u doby vyuzivani internetu. Vzhledem

k zaméreni tohoto prispévku zde podrobnéjsi idaje neuvadime.



Hypotézy vyzkumu

Cilem vyzkumu bylo nalezeni souvislosti mezi realnou identitou

dospivajicich a jejich chovanim ve virtudlnim svété. Konkrétné jsme

se zamérovali na nasledujici souvislosti statusu identity dospivajiciho

a virtualniho svéta:

(1)

(2)

(3)

(4)

(5)

Dospivajici ve statusu predcasné uzavriené identity se na internetu
ve srovnani s redlnym svétem chovaji méné casto v souladu s nazory

a postoji rodi¢a.

Dospivajici ve statusu moratoria pouzivaji castéji internet jako

prostfedek pro hledani sebe sama - vyjasnéni svych postoji a hodnot.

Dospivajici ve statusu moratoria na internetu castéji experimentuji
se svoji identitou ve smyslu vydavani se za jinou osobu nebo zmény

pohlavi.

Dospivajici ve statusu moratoria na internetu cCastéji porusuji normy

a pravidla, které jsou bézné v realném Zivoté.

Dospivajici ve statusu dosazeni identity pouzivaji internet k ujasnéni
svych hodnot a postojd, ackoliv v realité povaZuji svoje hodnoty

a postoje spiSe za ujasnéné.



Vysledky faktorové analyzy

Ve faktorové analyze jsme ziskali Ctyri faktory, které vysvétluji 52,3% rozptylu.

V tabulce jsou tu¢né vyznaceny naboje vyssi nez 0,30.

Tabulka 2: Faktorova analyza polozek virtualni identity

Polozk Faktor | Faktor Faktor Faktor
y 1 2 3 4

C7: !\la |nt’ern’etuv\llystypu1|, pod prfezdlvkou ("nickem"), kterou 0,51 0,06 -0,03 -0,04
v mém realném Zivoté zna jen malokdo.
C8: Na’ internetu nékdy vystupuiji jako osoba opacného -0.10 -0,04 0,74 -0,10
pohlavi.
C9: Na internetu se nékdy vydavam za nékoho jiného. 0,04 0,02 0,71 -0,21
C10: Na internetu jsem otevirenéj$i nez ve skute€nosti. 0,49 0,35 0,22 -0,20
C11: Na internetu se jevim lepSim nez jsem ve skute¢nosti. 0,41 0,38 0,29 -0,43
C12: Na internetu jsem stejny jako v bézném Zivoté. -0,21 -0,14 -0,21 0,78
C13: Na internetu odhaluji lidem své pravé, nefalSované ja. 0,14 0,28 0,01 0,70
gglg:mMop rodiCe vi jen velmi malo o tom, co na internetu 0,61 0,01 017 0.15
Cv1'5: [(dyby mi rodi(;c_a védélj, s jakymi lidmi se na internetu 0,38 0,09 0,57 0.10
pratelim, nesouhlasili by s tim.
C16: Na njternetu jsem jiny Clovék nez doma, rodi¢e by mé 0,50 0,22 0,47 0,15
tam patrné nepoznavali.
C175 MUJ potenC|_avI!1| partnevr/parﬁn.erka na internetu je Clovek, 0,48 0.10 0,48 0.10
ktery/a by se rodi¢iim patrné nelibil.
0185 Ng internetu nemusim dodrzvovvajr zaf:i_na E)rawdla, se 0,69 0,05 0.08 -0,03
kterymi nesouhlasim, tak jako v béZzném Zivoté.
C19: Internet mi pomaha si vyjasnit, jaké pratele chci mit. 0,12 0,81 0,09 0,07
C?O: ’Na} internetu se nemusim chovat tak, jak se ode mne 0,66 0,23 0,01 0,13
oCekava.
C21: Internet mi pomaha si vyjasnit, jakého chci mit 0.10 0,82 013 0,07
partnera/partnerku.
922: Ipternet mi pomaha si ujasnit své hodnoty v otdzce 0,02 0,78 0,00 20,01
zivotniho stylu.
C23: Na internetu zkousim délat nebo fikat véci, na které
bych si v b&Zném Zivoté netroufl, 0521 041 027 -016
C24: Na internetu si nékdy oveéfuji své postoje a nazory. 0,25 0,56 0,01 -0,04
C25: Na internetu nékdy vydavam za své postoje a nazory, 0,24 0,32 0,48 -0,03

kterym sam nevéfim.

Prvni faktor ma nejvyssi korelaci s polozkou C18 a C20, které vyjadruji vztah

mezi normami realného a virtualniho svéta - na internetu se nemusi dodrzovat

pravidla jako v bézném zivoté. Vysoké naboje jsou také u polozek Ci14 - C17,




které urcuji vztah rodi¢e - virtualni svét, adolescent je na internetu jiny nez
doma, rodi¢e by ho patrné nepozndvali. Zarover se véak zdd, Ze pti zplsobu
chovani odpovidajicimu tomuto faktoru se adolescent nevydava za nikoho jiného
(nizké naboje u C8 a C9), ale ma na internetu svoji prezdivku (,nick"), pod
kterou vystupuje, priCemz tuto prezdivku zna v redlném zivoté jen malo lidi (C7).
Zda se, ze zde dospivajici do znacné miry oddéluji svoji identitu ve svété realném
a virtudlnim, ale zaroven ve virtudlnim svété vystupuji v podstaté ,sami za
sebe". Internet tak je jinym typem svéta, kde adolescent ,mize délat nebo fikat
véci, na které by si v bézném Zzivoté netroufl* (C23). Zaroven se vSak zkusenost
z virtualniho svéta neprenasi do svéta realného (C19, C21, C22). Tato dimenze

vyjadfruje patrné do znacné miry disinhibované chovani ve virtualnim prostredi.

Druhy faktor ma nejvyssi faktorové naboje v otazkach, které naznacuji prenos
zkusenosti z virtudlniho do redlného svéta (C19, C21, C22). Virtualni svét také
neni nijak vyrazné oddéleny od realného zivota (C7, C8), rodi¢e by k chovani
dospivajiciho ve virtualnim svété Castéji patrné neméli vyhrady (C14 - C17).
Zaroven vsak si vtéto dimenzi chovani ve virtudlnim svété dospivajici
uvédomuje, ze je na internetu otevrenéjsi a jevi se lepsim nez ve skutecnosti
(C10, C11). Virtuadlni svét tak umozniuje dospivajicimu projevit se a testovat

svoje postoje a nazory (C23 - C25).

Treti faktor vyjadruje patrné chovani, které souvisi s experimentovanim
s identitou v pravém slova smyslu (C8, C9), kdy se dospivajici vydava za nékoho
jiného nebo osobu opacného pohlavi. Rodi¢e o tomto experimentovani patrné
nevi (C15 - C17). Zaroven vsSak dospivajici neudava, ze by se tato zkusSenost

prendsela do realného zivota (C19 - C24).

Ve ctvrtém faktoru jsou pouze 3 vyznamné faktorové naboje (Cl11 - C13),
které v podstaté vypovidaji o tom, Ze adolescent se povazuje za stejného
v readlném a virtualnim svété, mezi oba svéty klade rovnitko. Virtudlni svét

zaroven nepfispiva k otdzkdm jeho Zivotniho stylu, vybé&ru pratel a partnerd.
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Nyni ukazeme souvislosti mezi nalezenymi faktory, zakladnimi

charakteristikami adolescentl a statusd identity. Statusy identity dospivajiciho
jsou reprezentovany skéry, z nichz kazdy je tvoren 8 polozkami v dotazniku

(polozky ,A"“). Konstrukci této ¢asti dotazniku podrobnéji popisujeme v jiné praci

(Smahel, 2003c).

Tabulka 3: Faktory virtualni identity a zakladni charakteristiky respondentt

Pohlavi  Vék quiny Difiize Predcas. M9ra- Doszllieni

na inetu uzav. torium iden.

Faktor 1 -0,10 | -0,03 0,06 *0,11 0,05 *-0,15 *0,15 0,08
Faktor 2 -0,03 | -0,05 0,08 *0,16 0,04 *0,15 *0,30 *0,16
Faktor 3 0,00 | -0,05 0,05 0,09 -0,01 -0,06 *0,12 -0,05
Faktor 4 0,03 | 0,05 -0,05 0,03 -0,10 -0,03 *-0,11 *0,14

* hladina vyznamnosti p < 0,01

V tabulce vidime naznak vztahu mezi statusem moratoria, predcasné uzavrené
identity a prvnim faktorem. Dospivajici, ktefi se ve virtualnim svété chovaji
v souladu s tim, co predstavuje prvni faktor, zkousi délat ve virtudlnim svété
véci, na které by si v redlném svété patrné netroufli a normy a hodnoty rodi¢t
zde priliS nehraji roli. Zaporna korelace se statusem predcasné uzaviené identity
naznacuje, ze dospivajici s pfedcasné uzavienou identitou prejimaji Castéji
normy a postoje rodi¢l také ve virtudlnim svété.

U druhého faktoru nachazime nejsilnéjsi souvislost se statusem moratoria, ale
statisticky vyznamné korelace jsou také u statusl pred&asné uzaviené identity a
dosazeni identity. Je mozné fici, ze ¢asti dospivajicich nachazejicich se v téchto
tfech statusech pomaha internet aktivhé hledat a ovérovat svoje normy a
hodnoty, priCemz nejvice z téchto dospivajicich je ve statusu moratoria. Pouze
dospivajici se statusem diflize potfebu ovéfovani hodnot a postoji ve virtualnim
svété nemaji.

Dospivajici ze tfetiho faktoru (,experimentatori* s identitou) se nejcastéji nachazi

ve statusu moratoria, hodnota korelace je vSak velmi nizka.
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U ctvrtého faktoru je vidét naznak vztahu se statusem dosazeni identity a
naopak zaporny vztah se statusem moratoria. Dospivajici nachazejici se ve
statusu dosazeni identity ve virtualnim svété Castéji vystupuji sami za sebe a

snazi se byt stejni, jako jsou v bézném Zivoté.

Status identity dospivajiciho a virtualni identita

Nyni se budeme podrobnéji vénovat rozboru jednotlivych polozek souvisejicich

s oblasti identity. Nejprve vysvétlime vznik skéru, ktery budeme dale pouzivat.

Skor odmitnuti rodicovskych vzorll je tvoren souctem hodnot polozek
C14 (,Moji rodice vi jen velmi malo o tom, co na internetu délam."), C15 (,Kdyby
mi rodi¢e védéli, s jakymi lidmi se na internetu pratelim, nesouhlasili by s tim."),
C16 (,Na internetu jsem jiny Clovék nez doma, rodice by mé tam patrné
nepozndvali.") a C17 (,Mdj potencidlni partner/partnerka na internetu je &loveék,

ktery/a by se rodi¢dim patrné nelibil."). Cronbachovo Alpha skoéru je 0,66.

Skoér vyjadfuje miru toho, nakolik se adolescent na internetu nechova v souladu
s o¢ekavanimi a postoji rodi¢G. Cim je skdr vyssi, tim vétsi je diskrepance mezi
tim, jak se dospivajici na internetu chova, a jak si mysli, ze by rodi¢e jeho

chovani posuzovali.

Jelikoz povazujeme za zajimavé také frekvence odpovédi na otazky skoéru
odmitnuti rodi¢ovskych vzorl, uvddime v nasledujici tabulce frekvence odpovédi

u t&chto poloZek spolu s primérem a standardizovanou odchylkou.

Tabulka 4: Cetnosti odpovédi polozek skéru odmitnuti rodi¢ovskych vzoru

Cc14 C15 C16 Cc17

(%) (%) (%) (%)

Naprosto nesouhlasim 8,9 29,5 19,5 27,4
Nesouhlasim 12,0 26,8 19,9 22,9

SpiSe nesouhlasim 11,6 20,5 20,8 30,5
SpiSe souhlasim 16,0 11,2 15,9 12,6
Souhlasim 25,3 8,5 15,0 4,9
Naprosto souhlasim 26,2 3,6 8,8 1,8
Celkem 100 100 100 100

Primér 4,00 2,38 2,86 2,42

Std. odchylka 1,60 1,31 1,52 1,23
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Adolescenti nejcastéji odpovidali kladné na otazku C14 (,Moji rodice vi jen
velmi malo o tom, co na internetu délam."), ve které nebyl explicitné vyjadren
nesouhlas rodi¢d. Pomé&rné vysoké procento souhlasnych odpovédi (v souctu
37,9%) je vsSak také u otdzky C16 (,Na internetu jsem jiny clovék nez doma,
rodice by mé tam patrné nepoznavali.“).

Nasledujici tabulka ukazuje Pearsonovy korelace téchto polozek a skéru
odmitnuti rodi¢ovskych vzorl se zakladnimi charakteristikami a skory statusu

identity dospivajiciho.

Tabulka 5: Korelace polozek skéru odmitnuti rodiéovskych vzora, zakladnich
charakteristik a statusu dospivajiciho

C17 Skor
odmitnuti
rod.vzort

Vék -0,04 -0,10 *-0,13 -0,02 -0,10

Hodiny tydné na internetu 0,08 0,07 * 0,17 -0,02 0,12
Hodiny tydné na chatu *0,11 * 0,14 * 0,20 0,01 * 0,17
Difuze 0,01 0,03 0,08 -0,02 0,04

Pred¢asné uzavrena identita *-0,17 -0,07 *-0,11 -0,07 * -0,16
Moratorium 0,08 *0,20 * 0,19 *0,15 * 0,21

Dosazeni identity 0,04 0,04 0,02 0,01 0,04

* hladina vyznamnosti p < 0,01

K zakladnim charakteristikdm jsme pridali ,hodiny tydné stravené na chatu®, kde
se ukazaly byt statisticky vyznamné korelace se zkoumanymi polozkami.
U ostatnich zplsobl vyuZivani internetu nebyly korelace statisticky vyznamné.
Vzhledem k celkové vysi korelaci je vSak treba brat nasledujici interpretace

s urcitou rezervou.

U radku ,predCasné uzaviena identita® vidime zaporné hodnoty korelaci
s otdzkami C14, C16 i s celkovym skérem odmitnuti rodi¢ovskych vzorQ. Mizeme
fici, Ze dospivajici nachazejici se ve statusu predCasné uzaviené identity, se
Castdji nez ostatni chovaji v souladu s olekavanim rodi¢l také ve virtudlnim

prostiedi. Prestoze hodnoty korelaci nejsou nijak vysoké, vyvraceji vyse
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predlozenou hypotézu, ze dospivajici v tomto statusu se na internetu nebudou
chovat podle oekavani rodi¢d. Zajimavé jsou relativné vysoké hodnoty korelaci
u radku moratoria - dospivajici nachazejici se v tomto statusu se na internetu
chovaji nejméné& ze vdech v souladu s olekdvanimi rodi¢ld, coz odpovida

teoretickym predpokladm (Smahel, 2002).

Vyznamné rozdily jsme zjistili u muzd a Zen. Muzi ¢ast&ji udavaji, ze ,rodice vi
jen malo z toho, co na internetu délaji* (t = 3,30 ; df = 612 ; p < 0,001) a
Lrodi¢e by je na internetu patrné nepoznavali® (t = 3,90 ; df = 615; p < 0,001).
Celkovy rozdil u skéru odmitnuti rodi¢ovskych vzorl je také statisticky
vyznamny, dospivajici muzi se castéji ve virtudlni svété nechovaji v souladu

s predstavami rodi¢l (t = -2,64 ; df = 604 ; p = 0,009).

Ddle se blize budeme vénovat polozkam, které se zabyvaji otazkami
experimentovani s identitou, hledani hodnot a dodrzovani norem. Nejprve opét

popiSeme vytvoreni dvou novych skérd, které dale vyuzivame.

,Skor norem" tvori soucty hodnot polozek C18 (,Na internetu nemusim
dodrzovat zadna pravidla, se kterymi nesouhlasim, tak jako v bézném zivoté."),
C20 (,Na internetu se nemusim chovat tak, jak se ode mne ocekava."), C23 (,Na
internetu zkousSim délat nebo Fikat véci, na které bych si v bézném Zivoté
netroufl.") a C25 (,Na internetu nékdy vydavam za své postoje a nazory, kterym
sam nevérim.") (Cronbachovo Alpha = 0,69). Skér norem vyjadfuje miru
souhlasu respondentl s otdzkou, zda ve virtudlnim prostfedi dodrzuji pravidla a
normy, které v bézném Zivoté respektuji a zda tyto normy ve virtudlnim

prostredi zkousSi porusovat.

»,Skor hodnot" tvori soucet polozek C19 (,Internet mi pomaha si vyjasnit, jaké
pratele chci mit.", C21 (,Internet mi pomaha si vyjasnit, jakého chci mit
partnera/partnerku."), C22 (,Internet mi pomaha si ujasnit své hodnoty v otazce
zivotniho stylu.“) a C24 (,Na internetu si nékdy ovéruji své postoje a nazory.")
(Cronbachovo Alpha = 0,77). Skér hodnot vyjadruje, do jaké miry dospivajici
souhlasi s tim, Zze internet mu pomaha ujasnit hodnoty v prislusnych oblastech
Zivota (zivotni styl, pratelské a partnerské vztahy). Testovani téchto hodnot vSak

neprobihd nutné pomoci porusovani pravidel a norem, jako tomu bylo u
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predchoziho skéru. Skér hodnot vyjadruje také to, Ze internet obohacuje realny
Zivot dospivajiciho - tedy existuje spojeni mezi redlnym a virtualnim svétem,

zkuSenosti ze svéta virtualniho dospivajici prebira v realném svété.

Pro zakladni predstavu opét udavame tabulku Cetnosti a deskriptivnich statistik
nékterych proménnych. Vybrali jsme proménné, které zastupuji vzdy urcitou

mnozinu otazek.

« C7: ,Na internetu vystupuji pod prezdivkou (,nickem"), kterou v mém

realném zivoté zna jen malokdo."
« (C9: ,Na internetu se nékdy vydavam za nékoho jiného."
« C19: ,Internet mi pomaha si vyjasnit, jaké pratele chci mit."
« (C20: ,Na internetu se nemusim chovat tak, jak se ode mne ocekava."

« (C23: ,Na internetu zkousim délat nebo fikat véci, na které bych si v bézném

zivoté netroufl.®

Nasledujici tabulka ukazuje frekvence odpovédi a deskriptivni statistiky:

Tabulka 6: Cetnosti odpovédi vybranych polozek z oblasti experimentovani
s identitami, hledani hodnot a porusovani norem

Cc7 C9 Cc19 C20 Cc23

(%) (%) (%) (%) (%)

Naprosto nesouhlasim 22,2 479 26,2 9,2 35,3
Nesouhlasim 16,8 18,0 28,6 10,2 34,6

SpisSe nesouhlasim 11,7 12,5 22,3 15,7 18,5
SpiSe souhlasim 14,8 10,4 15,3 29,7 7,5
Souhlasim 16,5 8,3 5,7 23,0 3,4
Naprosto souhlasim 18,0 3,1 2,0 12,2 0,7
Celkem 100 100 100 100 100

Primér 3,40 2,22 2,52 3,83 3,18

Std. odchylka 1,82 1,49 1,29 1,45 1,48

Z vybranych otazek respondenti v souc¢tu nejcastéji souhlasili s otazkou C20 (,,Na
internetu se nemusim chovat tak, jak se ode mne ocekava."). Naopak nejméné

dospivajici patrné experimentuji s identitou v doslovném vyznamu, u otazky C9
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(,Na internetu se nékdy vydavam za nékoho jiného“) souhlasilo v souctu jen

21,8% respondentd.

V nasledujici tabulce ukazujeme Pearsonovy korelace vybranych polozek
dotazniku, vytvofenych skérd, zakladnich charakteristik adolescentd a jejich

statusu.

Tabulka 7: Korelace vybranych polozek z oblasti experimentovani s identitami, hledani
hodnot, porusovani norem, zakladnich charakteristik a status(i adolescentt

Vék | -0,06 0,00 | -0,08 0,05 0,06 -0,09 -0,05

Hodiny na internetu 0,02 *0,13| *0,13 | -0,07 0,01 0,07 0,07
Hodiny na chatu 0,06 *0,16 | *0,12 -0,05 0,09 *0,14 *0,17

Difuze | -0,03 0,03 0,10 | -0,06 | -0,07 0,10 0,05

PfedCasné uzavienaid. | -0,02 [ -0,07 0,00 | -0,03 0,03 -0,02 0,09
Moratorium 0,09 *0,23 | *0,27 | *-0,20 0,03 *0,28 *0,31

Dosazeni identity | -0,02 0,07 0,05 0,07 [ *0,19 0,07 *0,16

* hladina vyznamnosti p < 0,01

Otazka zabyvajici se experimentovanim s identitou (C9) nevykazuje Zzadnou
korelaci na hladiné vyznamnosti p < 0,01. Frekvence souhlasnych odpovédi
u otdzek na experimentovani s identitou napovidaji, Ze toto jednani neni

u adolescentd ve virtualnim svété rozhodné bézné.

Polozka C10 (,Na internetu jsem otevrenéjsi nez ve skutecnosti.") i C11 (,Na
internetu se jevim lepSim nez jsem ve skutecnosti.") koreluji statisticky
vyznamné s hodinami tydné stravenymi na internetu a hodinami na chatu, jesté
vyssi je vSak souvislost se statusem moratoria. Zda se, ze dospivajici ve statusu
moratoria jsou ve virtualnim svété castéji otevienéjsi a domnivaji se, Zze se zde
jevi lepSimi nez ve skutecnosti. Dospivajici ve statusu moratoria se také sami
sobé jevi Castéji jini on-line a jini v realité - viz polozka C12 (,Na internetu jsem
stejny jako v bézném zivoté"). Polozka C13 (,Na internetu odhaluji lidem své
pravé, nefalSované ja.“) naopak vykazuje statisticky vyznamnou korelaci se
statusem dosazeni identity, dospivajici v tomto statusu se na internetu méni

méné nez ostatni. Nejvyssi hodnoty korelaci z celé tabulky jsou vidét u statusu
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moratoria se ,skorem hodnot" a ,skérem norem"“. Adolescenti v tomto statusu

Castéji pouzivaji internet k ujasnéni svych Zivotnich hodnot a internet je pro né

zaroven mistem, kde neplati normy a pravidla z realného zivota. Zajimavé je, ze

.Skor norem" vykazuje statisticky vyznamnou korelaci také se statusem dosazeni

identity - ¢ast adolescentd v tomto statusu se ve virtudlnim prostfedi patrné

také chova odlisné od reality.

Reflexe vysledku vyzkumu ve vztahu k hypotézam

(1)

(2)

(3)

(4)

Nyni shrneme vysledky vyzkumu ve vztahu k uvedenym hypotézam:

Dospivajici ve statusu predcasné uzaviené identity se na internetu
ve srovnani s redlnym svétem chovaji méné casto v souladu s nazory
a postoji rodi¢a.

Vysledek: Tato hypotéza se nepotvrdila. Adolescenti ve statusu predcasné
uzavrené identity ve srovnani s ostatnimi statusy castéji udavaji, ze se také
ve virtualnim svété chovaji v souladu s o¢ekavanimi a postoji rodicy.
Dospivajici ve statusu moratoria pouzivaji Castéji internet jako prostredek

pro hledani sebe sama - vyjasnéni svych postoji a hodnot.

Vysledek: Tato hypotéza se potvrdila. Dospivajici ve statusu moratoria
Castéji pouzivaji internet k vyjasnéni svych hodnot v oblastech Zivotniho

stylu, pFatelskych a partnerskych vztahQ.

Dospivajici ve statusu moratoria na internetu Castéji experimentuji se svoji

identitou ve smyslu vydavani se za jinou osobu nebo zmény pohlavi.

Vysledek: Tato hypotéza se nepotvrdila. Ukazalo se, ze dospivajici svoji
identitu v tomto smyslu méni pomérné malo a nenalezli jsme u jednotlivych
polozek statisticky vyznamné vztahy mezi statusem moratoria
a experimentovani s identitou. Vztah mezi statusem moratoria a faktorem

vyjadrfujicim experimentovani s identitou byl velmi nizky.

Dospivajici ve statusu moratoria na internetu castéji porusuji normy

a pravidla, které jsou bézné v realném zivoté.
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Vysledek: Tato hypotéza se potvrdila. Dospivajici ve statusu moratoria
na internetu porusuji pravidla a normy zbézného Zivota Castéji

neZ dospivajici, jejichz identita nalezi do ostatnich statusu.

(5) Dospivajici ve statusu dosazeni identity pouzivaji internet k ujasnéni svych
hodnot a postoju, ackoliv v realitd povaZuji svoje hodnoty a postoje spise
za ujasnéné.

Vysledek: Tato hypotéza se nepotvrdila. Dospivajici ve statusu dosazeni
identity nepouzivaji internet k vyjasnéni svych hodnot a postoji &asté&ji
neZ dospivajici, jejichz identita ndlezi do ostatnich statusd. Na druhou
stranu se ukazalo, ze tato skupina dospivajicich na internetu také casté&ji
testuje nebo porusuje normy a pravidla z bézného Zivota. Testovani norem

a pravidel je vSak méné cCasté nez u dospivajicich ve statusu moratoria.

Diskuse

Nyni se zamyslime nad vysledky predkladaného kvantitativniho vyzkumu

v souvislosti se zji§t&nimi jinych autord.

Suler (2003) udava, ze jednim z dlvodd zajmu adolescentd o internet je
problém vyporadani se s otazkou vlastni identity, kdy se adolescent zabyva na
internetu otdzkami svych Zivotnich hodnot, vztah( a vybéru partnera. Dospivajici
se podle Sulera taktéz ve virtualnim svété udi socialni obratnosti, kdy hodinami
travenymi on-line rozhovory si zvysSuje svoji socidlni obratnost. Nas vyzkum
prokazal, ze mnoho dospivajicich se zabyva na internetu otazkami Zzivotnich
hodnot, vztahl a vybé&ru partnera a internet jim pomaha ve vyjasnéni téchto
hodnot a postoji. Dale jsme se zabyvali vztahem mezi hleddnim hodnot ve
virtudlnim svété a statusem identity dospivajiciho. Ukazalo se, Ze dospivajici ve

statusu moratoria, pro které je charakteristicky pravé proces ,aktivniho hledani*
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a ovérovani svych moznosti, Castéji hledaji své hodnoty také ve virtualnim

prostredi.

Wallace (1999) popisuje experimentovani s identitami jako soucast
lidského vyvoje a povazuje ho za hodnotné pro osobni rdst. Zaroven udava, Ze
experimentovani s identitami neni omezené jen na obdobi adolescence a popisuje
vzorec MAMA (,Moratorium - Achievement — Moratorium - Achievement), kdy se
také dospély Clovék neustale vraci k otdazkam identity, svych Zivotnich hodnot a
cili. A&koliv jsme se v nadem vyzkumu nezabyvali dosp&lymi, mizeme se na
tuto problematiku podivat z hlediska aktudlniho statusu identity a to predevsim
srovnat zplsoby chovani ve virtualnim svété u dospivajicich ve statusu moratoria
a dosazeni identity (,achievement“). Ukazuje se, ze v oblasti experimentovani
s identitou v doslovném slova smyslu nejsou u adolescentl ve statusu moratoria
a dosazeni identity Zadné vyznamné rozdily. Tato skutecnost by mohla patrné
odpovidat tvrzeni Wallace, ze experimentovani s identitou ve virtualnim prostredi
neni ukonceno dosazenim identity. Dospivajici v obou statusech experimentuji
s identitou v podobné mire. Z hlediska dalsiho zkoumani by vSak bylo uzitec¢né se
pokusit o kategorizaci zptsobid - typl experimentovani s identitou a zabyvat se

touto problematikou hloubé&;ji.

Turkle (1998) popisuje virtualni svét jako prostredi, které napomaha lidem
,Utéku z vazeb redlna®, coz miZe vést k prekonani probléml z rediného Zivota.
Autorka uvadi experimentovani s identitou jako podporu pro zdolani problému
z redlného Zivota. V souvislosti s vysledky naseho kvantitativniho vyzkumu se
ukazuje, ze virtudlni prostfedi mdze byt ndpomocno pti pInéni vyvojovych Gkold
adolescentt, kdy mdze dospivajicim pomoci pfi ujasnéni svych Zivotnich postojd,
hodnot a cill. Z hlediska naseho vyzkumu v8ak nemizeme nic fici o doslovném

~prekonani problému", jako o ném mluvi autorka.

Zaveéery

V predkladaném kvantitativnim vyzkumu jsme navazali na hypotézy a

zavéry, které vzesly z kvalitativniho vyzkumu. V oblasti identity jsme se zabyvali
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vztahem mezi redlnou identitou (statusem) adolescentl, jejich zplsobem
vyuzivani internetu a chovani ve virtualnim prostredi. Ukazali jsme, Ze chovani
dospivajiciho ve virtudlnim svété casto odpovida realné identité a realnému
chovani dospivajiciho, prficemz bezpecné prostredi internetu umoznuje
dospivajicimu experimentovat vice nez v bézném Zivoté. U dospivajicich,
nachazejicich se ve statusu predcasné uzavrené identity, se ukazalo, ze také ve
virtudInim svété se &ast&ji chovaji v souladu s odekavanimi a predstavami rodi¢q,
zatimco dospivajici ve statusu moratoria se chovaji v souladu s ocCekavanim
rodi€d nejméné. Dospivajici ve statusu moratoria ¢ast&ji méni ve srovnani
s realitou ve virtualnim prostredi své ja (jsou otevienéjsi, jevi se lepsSimi, rodice
by je nepoznavali) a vyuzivaji virtudlniho prostfedi k testovani svych hodnot a
postojl, ¢astdji také ové&fuji a poruduji normy, které b&zné plati v rediném svété.
Adolescenti, ktefi jsou ve statusu dosazeni identity, se na internetu prezentuji

Castéji autenticky, vystupuji a chovaji se podobné jako v bézném zivoté.

Pfedklddany vyzkum je tfeba chapat jako jeden z mnoha moZnych pohledl
na tuto problematiku. Jako zaklad pro vyzkum identity jsme zvolili teorii Marcii
(in Macek, 1999), kterd se nam jevila jako nejvhodnéjsi. Jisté je vSak mozné
zvolit jiny teoreticky pristup, napriklad teorii Berzonského, pohled symbolického
interakcionismu, konstruktivismu c¢i teorie meziskupinového chovani. Podnétem
pro dalsi vyzkum by také mohlo byt srovnani dvou nebo vice teoretickych

koncepci v kontextu virtualniho prostredi.

Ukazuje se, ze z pohledu clovéka je svét ,virtualni* a ,realny" jen velmi tézké
oddélit, ackoliv pravé toto v pribé&hu védeckého zkoumdni dé&ldme. Oznaceni
Lvirtudlni® a ,realny" jsou jen pojmy pro umélé odliSeni ,fyzického" svéta, ve
kterém Clovék zije, od svéta internetu. Svét lidské duse vsak déleni na ,virtudlni*
a ,readlné" v podstaté neznd a k ob&ma své&tlim pfistupuje na stejnych zakladech
a principech. Oba svéty se prolinaji a jsou spojeny mnoha vazbami, ,virtualni*
osoba z internetu mize v dusi konkrétniho &lovéka nabyt stejného nebo vétsiho
vyznamu jako nejblizSi osoba ze ,svéta redlného". OdlisSné jsou v podstaté jen
,vné&jsi podminky" téchto svétl, které lovéku stanovuji hranice a mantinely pro

pohyb v nich. Stejné jako jsou velmi rozdilné hranice ve svété redlném z hlediska
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kulturnich prostredi, jsou velké rozdily v hranicich ve svété virtudlnim. Tyto
hranice jsou zaroven dany soucasnym stavem technickych moznosti, které
virtualni svét do zna¢né miry utvari. Jen tézko je mozné dohlédnout, jak budou
vypadat tyto hranice a moznosti virtualniho prostredi za deset, padesat nebo sto
let. Je mozné, Ze technika dokaze c¢asem zcela ,0Salit" lidské smysly a Clovék pak
nedokaze rozlisit mezi svétem redlnym a virtudlnim. Nebudeme se nyni poustét
do dohadl budouciho vyvoje techniky nebo do hodnoceni moznych dusledkd
tohoto vyvoje. SpiSe bychom chtéli upozornit, ze predkladany vyzkum je treba
chapat v kontextu soucasného stavu techniky a virtudlniho svéta, kdy stéale
prevazuje komunikace textova a rozliSeni mezi ,virtudlnim" a ,skute¢cnym" je
zatim stdle mozné. Z praktického hlediska tak mdZeme virtudini svét doporudit
dospivajicim i jejich rodi€dm jako misto, které prfispivd nejenom rozvoji
technickych znalosti a celkové vzdé&lani, ale muZe prispét také k naplnéni

vyvojovych potfeb adolescentd.
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